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P R O B L E M S A ND  PRO SPE C TS O F  E U R O P E A N  T R A V E L E R  IN 
C A R PA T IA N  R EG ION

У статті розкрито причини, необхідність та значення залучення європейця до 
к.е.н.. доцент кафедри, Івано- туристичних принад Прикарпаття. Окреслено певні всеукраїнські та регіональні

Франківський навчально- труднощі надання й поширення якісних туристичних послуг. Проведено порівняння
науковий інститут платоспроможного попиту та ставлення до туристичних поїздок українців і меш-
ченедж чеиту THEY капців «старої» Європи. Оцінено перепони на шляху європейського туриста в Україну

та намічено перспективи їх вирішення. Виокремлено міський та екологічний туризм 
як перспективні напрямки зростання туристичної зацікавленості Прикарпаттям 
серед резидентів Європейського Союзу.
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В статье раскрьітьі причини, необходимость и значение привлечения европейца к туристическим достопримечатель- 
ностей Прикарпатья. Определеньї некоторьіе всеукраинские и региональньїе проблеми предоставления и распространения 
качественньїх туристических услуг. Проведено сравнение платежеспособного спроса и отношение к туристическим 
поездкам украинцев и жителей «старой» Европьі. Оцененьї препятствия на пути европейского туриста в Украйну и 
намеченьї перспективи их решения. Вьіделеньї городской и жологический туризм как перспективньїе направления роста 
туристической заинтересованности Прикарпатьем среди резидентов Европейского Союза.
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Introduction. The course o f Ukraine's rapprochement with Europe in the context o f  the implementation o f the Association 
agreement with the E li set new tasks in various spheres o f economic life. The tourist industry in Western Ukraine based on its
natural and cultural wealth becomes a direction o f  deepening the cooperation with European neighbors. This makes the topic
relevant and requires a more detailed study.

Purpose. The aim o f the study is to identify problems and prospects fo r  increasing the number o f  European tourists in the 
Carpathian region.

Results. Tourism is one o f the most promising areas o f service provision in Ukraine as a whole, and in particular in its western 
region. Favorable climate and beautiful nature, rich history and culture, architectural monuments and interesting places make our 
country a tourist attraction. Despite this, many tourist delights have been overlooked for many years. In our opinion, there are m am  
reasons for this, among which, in the first place, the Ukrainians' low standard o f  living and mentality. However, given the fac t that 
the inhabitants o f the European Union are characterized by a number o f  features that promotes the growth o f  demand among them 
fo r  tourist services. Thus, we consider attractive domestic tourist places fo r  Europeans both in terms o f  price and originality. In this 
context, the most interesting and up-and-coming touristic spheres for Carpathian region we consider: city tourism; ecological 
tourism. However, the presence o f  visitable tourist attractions does not mean the infiux o f  tourists. This requires the implementation 
o f  a number requirements and removes certain barriers.

Conclusion. Nevertheless, the difficulties, in our opinion, are not insurmountable and can be corrected in the short and medium 
term. And let the "road" o f  Europeans to the tourist attractions o f  Carpathian region are still places o f  "thorny", our advantages 
prevail over the disadvantages, which, o f  course, leads to positive changes in the future. And the removal o f  some existing barriers, 
as well as those that could potentially arise, will allow Ukrainians not only to attract foreign tourists to local attractions, but also to 
integrate onto a single European tourist area.
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ВСТУП
Курс України на зближення з Є вропою  в контексті 

виконання угоди про А соціацію  У країни з ЄС поста
вив нові завдання та задачі у різних сф ерах еконо
мічного життя. Туристична галузь є не лиш е перспек
тивною  для Західної України, виходячи з її  природ
ного та культурного багатства, а також  і одним із 
напрямком поглиблення співпраці із європейськими 
сусідами. Це робить дану тему актуальною  та вимагає 
її детальніш ого вивчення.

Дослідженнями проблем розвитку українського 
туризму, особливостей туристичного ринку Є вропи 
та перспектив формування єдиного туристичного

простору займалися, зокрема, Г. Заячковська [1], 
Р. Корсак [2], В. Яровий [3]. Г. Ш евченко, Є. Ш евченко 
[4], І. Д авидю к [5], В. В олош енко [6] та інші, однак 
реалії сьогодення ставлять нові виклики і завдання. 
Д ослідж ення перспектив залучення європейця до 
туристичних принад П рикарпаття в рамках ф орм у
вання єдиного туристичного простору У країна-Є С  
комплексно не проводилось.

М Е Т О Ю  Д О С Л ІД Ж Е Н Н Я  є виявлення проблем 
та перспектив збільш ення кількості європейських 
туристів в П рикарпатському регіоні. Для досягнення 
поставленої мети необхідним є використання методів 
дослідж ення економ ічних явищ  та процесів, зокрема:
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порівняння, історичного та логічного методів, сис
темного підходу.

Р ЕЗУЛ ЬТА ТИ
Туризм є однією  з перспективних сфер надання 

послуг як в У країні загалом, так у її  Західному регіоні 
зокрема. С приятливий клімат та красива природа, ба
гата історія та  культура, п ам ’ятки архітектури та 
цікаві місця робить наш у країну туристично-приваб
ливою. Незважаючи на це, багато туристичних принад 
багато років залиш алось поза увагою .

На це, на наш у дум ку, було безліч причин, серед 
яких в перш у чергу низький рівень життя українців та 
ментальність. Справді, невисокі доходи більшої частини 
населення У країни останніми роками спричинило д о 
мінування перш очергових витрат у бюджеті домогос- 
подарств. Так, за даними Д ерж авної служби статис
тики У країни  у 2016 р. середні сукупні витрати ук 
раїнських дом огосподарств на відпочинок та куль
туру склали лиш е 0,7 % , а на оплату путівок на бази 
відпочинку -  0,1 %  сукупних витрат [7]. У 2017 р. рівень 
заощ аджень українців зниж ується (-14867 млн. грн. у 
4 кварталі вказаного року) [8]. Так, як наші сп івгро
мадяни традиційно заощ адж ую ть на літню  відпустку 
та оздоровлення, що і визначає їх майбутні витрати на 
туристичні послуги, прогнозувати значне зростання 
попиту на них у поточному році не доводиться.

Зреш тою , є багато способів ефективно організу
вати власний відпочинок чи поїздки з невеликими 
витратами. Для того, щ об стати активним туристом 
потрібно також  бути таким ментально, хотіти подо
рож увати та вваж ати вартісними такі витрати. У д а 
ному контексті перед українцями відкриваю ться 
перспективи залучення європейців до відвідувань 
наших туристичних принад.

Мешканці Європейського Союзу характеризуються 
низкою  рис, що сприяє зростанню  попиту серед них 
на туристичні послуги, зокрема:

-  переваж но високий рівень життя; 
популярність подорожей;
висока туристична та ф інансова грамотність; 
володіння іноземними мовами;

-  ментальна готовність:
-  стійке баж ання поповню вати власний інте

лектуальний капітал;
-  проінформ ованість та зацікавленість 

стосовно мож ливостей подорож увати;
-  курс на вивчення іноземних культур та звичаїв.
Н а підтвердж ення високого рівня життя євро

пейців розглянемо дані Євростату за 2017 р. за роз
міром оплати праці за годину роботи [9]. Так, най
менш а середня погодинна заробітна плата заф іксо
вана у Болгарії (4,9 євро за годину роботи), та Румунії 
(6,3 євро). У  діапазон 8-11 євро потрапляю ть Чехія, 
Естонія, Х орватія, Л атвія, Литва, Угорщ ина, П ольщ а 
та Словаччина. Н айвищ ий рівень зарплат за годину 
роботи в середньому у 2017 році заф іксовано у 
Бельгії (39,6 євро), Д ан ії (42,5 євро), Л ю ксембургу 
(37,6 євро), Ш веції (38,3 євро), Ісландії (42,6 євро), 
Н орвегії (51 євро).

Для порівняння, за даними Д ерж авної служби ста
тистики У країни, у 2017 р. аналогічний показник се
редньої погодинної оплати праці українців становив

44,21 грн. [10], щ о в перерахунку згідно офіційного 
курсу Н аціонального банку У країни гривні до євро 
(3349, 5424 грн. за 100 євро станом на 31 грудня 2017 р. 
[11]) рівний близько 1.32 євро.

Т аким чином, вваж аєм о привабливим и вітчизняні 
туристичні принади для європейського туриста як з 
точки  зору ціни, так і оригінальності.

Для'того, щоб туристичний ринок України став час
тиною  єдиного європейського простору вваж аємо д о 
цільним диверсиф ікац ію  видів туристичних подоро
ж ей та сфер туристичного обслуговування. У даному 
контексті перш очергово перспективним и і цікавими 
для П рикарпаття вваж аєм о міський туризм і екологіч
ний туризм.

О днак наявність ц ікавих туристичних принад ще 
не означає наплив туристів  та  інтеграцію  в європей
ський туристичний ринок. Для цього потрібно забез
печити виконання ряду загальноєвропейських вимог 
та усунити певні переш коди. В рамках сп івробіт
ництва У країни та Є вропейського С ою зу у зв ’язку з 
виконанням зобов’язань наш ої держ ави  після підпи
сання У годи про асоціацію  було здійснено багато 
змін та покращ ень у туристичній  галузі, зокрем а [12]:

-  в розробці перебуваю ть зміни до Закону 
У країни  «П ро туризм»;

-  утворено Асоціацію  «Н аціональна туристична 
організація У країни»;

-  встановлюються вимоги до описових матеріалів 
пакетів туристичних послуг;

-  у процесі виконання перебуває визначення 
прав і об о в ’язків сторін , а також  умов надання або 
зам іни пакета туристичних послуг відповідно до 
права ЄС;

-  запроваджуються механізмів відповідальності за 
невиконання або неналеж не виконання зо б о в ’язань за 
договором  туристичного обслуговування.

С лід відм ітити, що ці та  інші зм іни потребую ть 
детального обговорення т а  розгляду відповідальним и 
м іністерствам и та в ідом ствам и, а також  проведення 
консультацій  з гром адськістю . У  зв ’язку з цим не м о 
ж уть бути виконані миттєво. О днак, багато роботи 
уж е зроблено та процес впевнено просувається згідно 
плану.

Н а наш  погляд, в українського туристичного рин
ку все ж існує ряд дрібн іш их, однак суттєвих проблем  
та переш код на ш ляху до інтеграції в Європу, 
зокрема:

-  зношений стан доріг та недостатня транспортна 
інфраструктура;

-  невідповідність складу та якості туристичних 
послуг вимогам європейського спож ивача;

-  незначний рівень володіння інозем ним и м о
вами прийм аю чої сторони та обслуговую чого персо
налу;

-  м ентальне баж ання наж итися на багатих ту 
ристах.

Для приваблення європейського тури ста до певної 
принади в перш у чергу необхідно забезпечити  йому 
мож ливість з комф ортом, безпечно і ш видко до неї 
д істатися. У даному питанні важ ливим не лиш е є на
явність якісного асф альтного покриття (хоч це все ж 
перш очергове питання), а також  і розвинена інф ра

9



ЕКОНОМІКА. ФІНАНСИ. ПРАВО І Г2018

структура: зупинки відпочинку, сміттєві урни, питна 
вода, кімнати гігієни, торгова мереж а і заправні стан
ції. Сюди ж мож на вклю чити регулярне транспортне 
сполучення, утримання доріг чи залізниці у належ но
му стані (наприклад, усунення заледеніння та розчи
щення снігу взимку), наявність мережі аеропортів, 
вокзалів та автобусних станцій. Перспективним також є 
розвиток простої, зрозум ілої та вигідної системи 
оренди автомобіля чи велосипеда.

Хоч у нашому регіоні уж е функціонує велика кіль
кість готелів та  гостьових будинків, ще в недостатній 
мірі покриті всі сегменти даного обслуговування від 
бю дж етного варіанту до преміум класу. А реальний 
стан послуг часто мож е не відповідати заявленому.

Згідно результатів он-лайн дослідження TNS, 89 % 
опитаних респондентів вивчали англійську мову, 
однак лиш е 18% володію ть нею на рівні вищ е серед
нього. П орівняно з країнами Європи У країна відстає у 
готовності громадян спілкуватися іноземною мовою. 
Дані Є вробарометра «Є вропейці та їхні мови» пока
зую ть, що більш е половини ж ителів країн ЄЄ знаю ть 
щ онайменш е дві мови, а 38 %  європейців вільно во
лодіють англійською. Найкраще, за даними EF English 
Proficiency Index, серед європейських країн англійську 
знаю ть у Ш веції (70,94 %  населення), Н ідерландах 
(70,58 %) та Д анії (70,05 % ) [13].

П роблема відставання рівня доходів українців 
спричинила місцями дуж е спож ивацьке ставлення 
представників туристичного бізнесу до іноземців. 
В важаю чи, що для них вищ а ціна цілком мож е бути 
прийнятною , надавачі таких послуг мож уть завищ у
вати плату за їх  надання у рази перевищ ую чи вар
тість. На доказ цьому можна навести приклад зростання 
цін на поселення в готелі К иєва на період проведення 
фіналу Ліги чемпіонів 26 травня 2018 p.. За одну но
чівлю  власники ж итла просили до 140 тис. грн. [14]. 
О днак, такі д ії є недалекоглядним и і спрямованими 
виклю чно на миттєву наживу, а не на перспективну 
довгострокову співпрацю .

ВИСНОВКИ
Тим не менш е, ці та  інші труднощ і, на наш е пере

конання, не є непереборними та можуть бути виправ
лені в короткостроковій та середньостроковій перспективі. 
Перші кроки уж е скоро принесуть корисний ефект. 1 
нехай «дорога» європейця до туристичних принад 
П рикарпаття поки місцями «терниста», наші переваги 
переваж аю ть над недоліками, що, безумовно, свід
чить про позитивні зруш ення у майбутньому. А усу
нення вище наведених та інших існую чих перепон, а 
також  тих. які потенційно мож уть виникнути, дозво
лить українцям не лиш е залучити іноземного туриста 
до місцевих принад, а також  інтегруватись у єдиний 
європейський туристичний простір.

П ерспективним у даному напрямку вваж аємо мо
ніторинг змін ситуації на туристичном у ринку П ри
карпаття зокрема, та У країни загалом у процесі вико
нання нашою держ авою  умов Угоди про асоціацію .
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